
 

 

第三分野商品の不払事案の対応状況について 

 

２００６年１１月２日付「第三分野商品の保険金不払事案に係る検証結果等について」において、  

不払事由が不適切なものが４０件あったことをご報告し、更に２００７年４月１３日付「業務改善計画

の提出について」において、１１件が調査中であるとご報告致しました。現在のお客様対応状況につい

てご報告致します。 

今後現在調査中であります７件につきましても、対応完了に向け、誠心誠意努力いたします。 

 

[２００７年６月２９日現在] 

●業務改善計画提出以降、４件のお支払が完了しました。 
   支払保険金は、４件総額で２，８０３千円（うち遅延利息３９８千円）です。 

●不適切事案４０件のうち、３３件が追加調査を完了し、追加支払、無責・免責、請求放棄等の最

終対応が完了いたしました。（全被保険者所在確認完了） 

●追加支払の保険金の額は、以下のとおりです。 

総追加支払済保険金合計額は、３１，０６２千円（うち遅延利息４，０１３千円） 
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